Contract de prestiri servicii

nr. 41 data 01.03.2024

Preambul

Prezentul contract se incheie in temeiul legii 98 / 2016 privind atribuirea contractelor de achizitie public, a
contractelor de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune de servicii, care reglementeazi
achizitia directa

1. Pirtile contractante

U.A.T. ORASUL SANTANA cu sediul in loc. SANTANA, str. MUNCII, nr. 120A, tel. 0357.100074, fax
0357.100075, e-mail contact@primariasantana.ro, CF 3520121, avand contul cu nr.
ROO9TREZ24A510103200130X reprezentati prin dl DANTEL-SORIN TOMUTA avind functia de
primar, in calitate de beneficiar, pe de o parte

Si

S.C. SIGN PORTAL S.R.L. cu sediul in Arad, Splaiul G-ral. Ghe. Magheru, bl.304, sc.B, et.7, ap.26, tel.
+40.744.845.974, fax. +40.357.811.572, email: office@signportal.ro, CUI 16344256, inregistratd la
Registrul Comertului sub nr. J02/672/2004, avand contul ROS9TREZ0215069XXX008318 deschis la
Trezoreria Arad, reprezentatd legal prin administrator - MAFTEI GABRIEL-CLAUDIU, in calitate de
prestator, pe de alta parte

2. Definitii

In prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezintd prezentul contract si toate anexele sale;

b. beneficiar si prestator — pirtile contractante, aga cum sunt ele numite in prezentul contract;

C. pretul contractului — pretul plitibil prestatorului de citre beneficiar, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. servicii — activitati a ciror prestare face obiectul contractului;

e. forfa majord — un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazi greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si
respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii apdrute ca urmare a unor carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativi. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor
de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor
uneia dintre parti;

f. zi — zi calendaristici;

g. an — 365 de zile;

h. URL — (abrev. en.) Uniform Resorce Locator — adresa pe care este accesibila pe Internet o pagina web sau
aplicatii web

i. TLD — (abrev. en.) Top Level Domain — domeniu de Intenet de rang I (ex. domeniu.ro)

J- DNS — (abrev. en) Domain Name System — sistem standardizat international pentru pastrarea si rezolvarea
adreselor de Internet.

k. BAZA DE DATE — colectie de date centralizate, creatd si mentinutd computerizat, ce permite organizarea
$i structurarea unei cantitati mari de informatii.

1. VPS — (abrev. en) Virtual Private Server - facititate tehnicd de gizduire a solutiilor informatice bazati pe
gestionarea partajati a resurselor hardware ale unei server fizic, prin tehnologii de virtualizare, care asigurd
un mediu de lucru privat, nepartajat securizat pentru utilizatori.

3. Interpretare
3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma




de plural i vice-versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul ,,zi” sau ,,zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice, dacd nu se specificd in
mod diferit.

4. Obiectul contractului

4.1. Obiectul contractului il reprezintd serviciile clasificate conform cod CPV:72000000-5 — Servicii IT:
consultanta, dezvoltare de software, internet si asistenta (Rev.2), Servicii smart web pentru organizarea
vanzarii de teren agricol extravilan, constind, in mod concret in acordarea accesului si asistentei tehnice
necesare utilizdrii serviciului online dezvoltat de prestator pentru procesarea dosarelor de vanzare teren
agricol extravilan, legeal7.ro

5. Pretul contractului

5.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului plitibil prestatorului de citre beneficiar este de 3.500 lei
pentru intreaga perioada a contractului,pretul fiind final, prestatorul nefiind plititor de TVA.

5.2. Plata contractului se va efectua sub formi de abonament lunar, in trange egale, a cite 350 lei/luna , pe
baza facturilor lunare emise de prestator §i transmise prin postd si/sau posti electronics, in termen de maxim
30 de zile de la primirea facturilor de catre beneficiar.

5.3. Sub rezerva conditiilor prevazute la pct. 5.1, plata facturilor emise de prestator se va efectua in
conformitate cu termenul legal de plata stipulat de Legea 72/2013.

5.4. In cazul nerespectirii termenului de plati previzut la pet. 5.2, modalitatea de determinare a dobanzii
legale penalizatoare, se circumscrie art.3, 4 din legea nr. 72/2013. Daunele interese minimale vor fi stabilite
in conformitate cu art. 10 din legea 72/2013.

6. Durata contractului

Prezentul contract intrd in vigoare la data semndrii acestuia, 01.03.2024 §i dureaza pani la 31.12.2024,
incluzénd atat prestatii periodice stabilite de comun acord, cét §i prestatiile raportate la necesitatea si
comanda beneficiarului pentru situatiile in care se impun servicii suplimentare.

7. Executarea contractului

Executarea contractului va incepe de la data semndrii acestuia si se va derula pana la expirarea acestuia,
previzuta la pct. 6.

8. Obligatiile prestatorului si limita rispunderii prestatorului

8.1 Prestatorul are obligatia de a presta serviciile oferite cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite
angajamentului asumat $i in conformitate cu legislatia si standardele aplicabile in materie.

8.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu obligatiile

asumate prin contract.

8.3. Prestatorul are obligatia si asigure si si mentini bazele de date care fac obiectul contractului intr-un
mediu securizat i sd actualizeze fluxurile de lucru implementate in format electronic.

8.4. Prestatorul are obligatia de a asigura copiii de siguranti cu o frecventi cel putin lunari ale bazelor de
date care fac obiectul contractului.

8.5. Prestatorul are obligatia si interving, fie la sediul clientului, fie prin sesiuni de tip RDP (remote desktop)
prin Internet, la cererea beneficiarului pentru efectuarea prestatiilor aferente obiectului contractului in maxim
24 de ore de cénd a fost solicitat de citre beneficiar.

8.6. Prestatorul are obligatia si comunice beneficiarului numérul de ore de prestatie necesard si soluiile
tehnice disponibile, in urma solicitirii beneficiarului, dacd aceste solicitiri nu fac obiectul explicit al
contractului insd pot fi solutionate de citre prestator, pe baza competentelor sale.

8.7. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru siguranta tuturor operatiunilor, respectarea protectiei muncii
si metodelor de prestare utilizate, cit si de calificarea personalului folosit in realizarea obiectului
contractului.

8.8. Prestatorul se obligd si despagubeasca beneficiarul impotriva oricdror daune interese, costuri, taxe si
cheltuieli de orice natura aferente, rezultate din indeplinirea defectuoasd sau incilcarea clauzelor prezentului
contract.

8.9. Prestatorul isi declind raspunderea pentru pierderi accidentale de date sau scurgeri de informatii
confidentiale daci acestea au avut urmitoarele cauze:

a. defectarea unor echipamente hardware;

b. patrunderea neautorizati a unor terti riu-intentionati in sistemul informatic al beneficiarului, fie prin acces
fizic la echipamentele de calcul, fie prin accesarea frauduloasi a statiilor de lucru prin Internet;

c. infectarea cu virusi informatici;

d. functionarea necorespunzitoare a unor aplicatii dezvoltate de terti, datoratd unor vicii de programare,
incompatibilititi cu configuratia hardware existents sau cu sistemul de operare utilizat de citre beneficiar;




e. nerespectarea de cétre angajatii beneficiarului a normelor de utilizare specificate de catre producitorii
echipamentelor hardware sau ai programelor informatice, precum g§i nerespectarea recomandirilor de
exploatare formulate de citre prestator, in cadrul sesiunilor de instruire.

f. lipsa licentierii legale, in conformitate cu prevederile legii dreptului de autor, a programelor instalate.

g. nefolosirea pentru tranzactiile si comunicatiile electronice on-line a unui mecanism SSL3.

8.10. Prestatorul are obligatia de a lua toate misurile tehnice necesare pentru a asigura protectia datelor
personale la care are acces pe durata deruldrii contractului, in conformitate cu Regulamentul U.E. nr.
679/2016 (GD.P.R) privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal §i privind libera circulatie a acestor date.

9. Obligatiile beneficiarului

9.1. Beneficiarul va avea obligatia de platd a prefului contractului conform pct. 5 din prezentul contract.

9.2. Beneficiarul se obligd sa furnizeze prestatorului toate materialele, documentele gi informatiile necesare,
in timp rezonabil pentru efectuarea prestatiei.

9.3. Beneficiarul se obligd si informeze prestatorul despre problemele sau deficientele constatate in
exploatare, fie verbal, fie in scris, in cel mai scurt termen posibil, dar nu mai tirziu de 24 de ore de la
constatarea acestora.

10. Clauza de confidentialitate

10.1. Prestatorul se obligé sd nu transmiti sub nici o forma niciunui tert (persoand fizica sau juridicd) datele
la care are acces cu ocazia deruldrii contractului (informatii cu caracter confidential, statistic, date
persoanale, sau date care tin de politica interna de securitate a beneficiarului) pe o perioadd de minim cinci
ani de la Incheierea prezentului contract.

10.2. Exceptie face cazul in care aceste informatii sunt solicitate oficial prestatorului de citre organele
abilitate cu atributii de control sau cercetare ale autorititilor locale sau centrale.

11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

11.1. In cazul in care, din vina sa exclusiv, prestatorul nu reugeste sa isi indeplineasca obligatiile asumate
prin contract, beneficiarul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca dobénzi penalizatoare, o suma
stabilitd in conformitate cu art. 8 (trimitere la art. 3, respectiv art.4 din legea 72/2013), cu respectarea
dispozitiilor art. 1535 din Legea 287/2009, respectiv 0,1% pe zi de intarziere. Daunele interese minimale vor
fi stabilite in conformitate cu art. 10 din Legea 72/2013.

11.2. In cazul in care beneficiarul nu onoreazi obligatiile de platd in termenul legal instituit de Legea
72/2013, stipulat la art. 6(a), este obligat sd-i pliteascd prestatorului dobdnzi penalizatoare in valoare de
0,1% pe zi de intarziere.

11.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de citre oricare dintre parti, in mod culpabil
si repetat, da dreptul pértii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde daune interese.
11.4. Atat beneficiarul cét si prestatorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare
scrisd adresatd celeilalte parti, fard nici o compensatie, in situatiile in care prestatorul da faliment, cu conditia
ca aceastd anulare si nu prejudicieze dreptul la actiune sau despagubire al prestatorului. In acest caz,
prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana
la data denuntérii unilaterale a contractului.

12. incetarea contractului

12.1.  Prezentul contract inceteazi de drept, farda a mai fi necesard interventia unui/unei tribunal
arbitral/instante judecitoregti, in cazul in care una dintre parti:

- nu isi executd una dintre obligatiile esentiale enumerate la pct 8 si pct 9 din prezentul contract;

- este declaraté in stare de incapacitate de plata sau a fost declanganti procedura de lichidare (falimet) inainte
de inceperea executirii prezentului contract;

- cesioneazi obligatiile sale previzute in prezentul contract fard acordul celeilalte parti;

- 1si incalcd vreuna dintre obligatiile sale, dupa ce a fost avertizatd, printr-o notificare scrisi, de cétre
cealalatd parte, cd o noud nerespectare a acestora va duce la rezolutiunea/rezilierea prezentului contract;

12.2. Partea care invocd o cauzi de incetare a prevederilor prezentului contract o va notifica in scris celeilalte
parti, cu cel putin 15 zile inainte de data la care incetarea urmeazi sa-si produca efectele.

12.3. Rezilierea prezentului contract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre pértile
contractante.

13. Ajustarea pretului contractului

Autoritatea contractanta nu accepta ajustarea pretului contractului.

14. Cesiunea

Partilor prezentului contract le este permisa doar cesiunea creantelor (drepturilor) ndscute din contract,
cesiune care 1nsa nu va afecta obligatiile ndscute din acesta gi care vor raméne in sarcina péartilor contractante




asa cum au fost stipulate §i asumate initial

15. Amendamente

Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care nu au putut fi prevézute la
data incheierii contractului, cu exceptia art. 13 si 14 din acesta.

16. Forta maiora si cazul fortuit

16.1. Partile contractante inteleg forfa majora si cazul fortuit astfel cum sunt ele definite de legea romani,
respectiv de prevederile art 1351 alin 2 si alin. 3 din Noul Cod Civil

16.2. Partea care le invoci este exoneratd de raspunderile si/sau obligatiile ce-i revin din prezentul contract,
pe perioada in care forta majord/cazul fortuit actioneazé, conform art. 1351 alin. 1 si alin. 4 din Noul Cod
Civil.

16.3. Partea care o invoca va notifica in scris in termen de 5 (cinci) zile celeilalte pérti asupra ivirii accsteia
si, dupa caz, va obtine avizele eliberate de organele/autoritéile indreptatite si abilitate sd constate aparitia
fortei majore. Forta majora este constatatd de o autoritate competenta.

16.4. Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore/cazului fortuit, dar fard
a prejudicia drepturile ce li se cuveneau pértilor pand la aparitia acesteia.

17. Solutionarea litigiilor

17.1. Beneficiarul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative
directe sau mediere, orice neintelegere sau disputi care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legéturd cu
indeplinirea contractului;

17.2. Daci beneficiarul si prestatorul nu reusesc si rezolve in mod amiabil o divergentd contractuald, disputa
se va solutiona de citre instanta judecitoreascd de la sediul autoritdtii contractante.

18. Limba care guverneazi contractul

Limba care guverneazi contractul este limba roména.

19. Comuniciéri

19.1. Orice comunicare intre pirti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in
scris;

19.2. Orice document scris trebuie inregistrat atit in momentul transmiterii cét si in momentul primirii;

19.3 Comunicérile intre parti se pot face i prin telefon, telegramd, telex, servicii postale, fax. sau e-mail cu
conditia confirmarii in scris a primirii comunicérii;

Partile au inteles sa incheie prezentul contract in doua exemplare originale, cate unul pentru fiecare parte.




